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CERTIFICATO

CERTIFICATO/ Certificate n° 41256

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DEI SERVIZI DI
We hereby certify that the service management system operated by

Technis Blu S.p.A.

SEDE LEGALE /Registered office

Via di Tor Pagnotta, 86 - 00143 Roma (RM)

UNITA OPERATIVE / Operative units

Via di Tor Pagnotta, 86 - 00143 Roma (RM)

£ CONFORME ALLA NORMA / is in compliance with the standard

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020
ISO/IEC 20000-1:2018

PER LE SEGUENTI ATTIVITA / For the following activities

Il sistema di gestione dei servizi IT per la fornitura di servizi di gestione applicativa e
sistemistica, consulenza, assistenza, formazione e service desk di prodotti e/o soluzioni
software, realizzazione di Progetti ERP.

The IT service management system for providing application management services and
systems engineering, consultancy, assistance, training and service desk for products
and / or software solutions, Implementation of ERP projects.

L'USO E LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTI AL RISPETTO DEL REGOLAMENTO CSQA DI RIFERIMENTO.
The use and the validity of the certificate shall satisfy the requirements of the relevant CSQA rules.

Prima emissione Emissione corrente Scadenza
First Issue Current Issue Expiring Date
04/08/2017 24/06/2024 12/05/2025

L’Amministratore Delegato

-“Ibeiqliiffl_gc tive-Officer
Dr. Pietro ato

CSQA Certificazioni S.r.l. — via S. Gaetano 74 36016 Thiene (V1)

www.csqa.it
LUENTE ITALIANC -
ITX N° 003L
Membro degli Accordi di Mutuo 1 /1 www.cisg.com
Riconoscimento EA, [AF e [AL
Signatory of EA, 1AF and ILAC CISQ & Ia Federazione Italiana di Organismi di

Mutual Recognition Agreements

Certificazione dei sistemi di gestione aziendale C1SQ
is the Italian Federation of management system
Certification Bodies.
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